SAXAC X Oalaca

EXPERIENCIAS

Abril, 2020



ESTRATEGIAS PARA LA APLICACION DE
LOS PROGRAMAS DE ASISTENCIA
ALIMENTARIA DURANTE LAFASE 1,2Y 3



Intervencion en las fases FEE

OAXAC
Fase 1

e Capacitaciones de sensibilizacion en
relacion a COVID-19

* Elaboracidn vy difusion de medidas
preventivas

* Seguimiento de los programas
alimentarios

Fase 2
e Capacitaciones de alfabetizacion en salud
* Participaciones en radio y television

* Seguimiento de los programas
alimentarios ~ (Via telefonica,
videoconferencia, correo, Facebook live)

Fase 3
e Capacitaciones de alfabetizacion en salud




Logistica de entrega

Una vez declarada la fase 3 por
parte por |la Secretaria de Salud.

la entrega de dotaciones
familiares para el consumo en
casa con la finalidad evitar
aglomeraciones en espacios
publicos. Lo anterior basado en las
recomendaciones realizadas por la
Secretaria de Salud y Sistema
Nacional DIF.

Foto: Beneficiarias de cocina comedor nutricional comunitario (CCNC) del municipio de San Juan
Teponaxtla recibiendo los insumos alimentarios de manera ordenada considerando el uso de
cubrebocas y la sana distancia



Uso de Cubrebocas

Foto: Beneficiarias de cocina comedor nutricional comunitario de la localidad de San Pedro Cuyaltepec, San Juan Tepeuxila, Cuicatldn esperando de manera ordenada considerando
el uso de cubrebocas y la sana distancia



Sana distancia

Foto: Beneficiarias de los programas alimentarios de la Localidad de El Faro, San Pedro Teutila esperando de manera ordenada considerando el uso de cubrebocas y la sana
distancia



Continuidad y seguimiento de la operatividad g=g

«
-

temas administrativos de cada comité OAXAC A

* Envio electronico de convenio de
colaboracion

e Seguimiento y asesoria por los
encargados regionales

* Recepcion electronica de
solicitudes de municipios vy
comités de programas




* Se impartieron capacitaciones
en relacion COVID-19 (medidas
preventivas) a los trabajadores
de las diferentes areas que
integran el Sistema Estatal DIF
Oaxaca por parte del personal de
la Direccion de Operacion de
Asistencia Alimentaria

Foto: Capacitacion de sensibilizacion en relacion a COVID-19 al personal de la
Direccién de Operacion de Asistencia Alimentaria



e Se promueve y fomenta de
lavado de manos, uso de gel
antibacterial en las instalaciones
del DIF estatal, lavado vy
desinfeccion de las areas de
trabajo tanto al personal de
limpieza como a la base :
trab aj adora entre otros. Foto: Colocacién de gel antibacterial en la entrada del Sistema Estatal DIF Oaxaca




e Se colocaron carteles con
medidas preventivas basicas en
las instalaciones y también se
difundieron en red social
institucional

Foto: Colocacidn de lonas en la entrada del Sistema Estatal DIF Oaxaca



 Disefo y difusion de lonas sobre
COVID-19 medidas de
prevencion para usuarios de la
Direccion de operacion de

Asistencia Alimentaria, asi

mismo fueron distribuidas via
electronica a las presidentas DIF
Municipales y a los comités de
los programas alimentarios.

Foto: Colocacién de lonas en el interior de la Direccion de Operacidon de Asistencia
Alimentaria



Medidas preventivas para los usuarios
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En famitia si podernas.

MEDIDAS DE

PREVENCION DEL COVID-19

PARA USUARIOS DE LA DIRECCION DE OPERACION DE ASISTENCIA ALIMENTARIA

¢

¢

2

2

En caso de presentar algin signo y/o sintoma como tos, escurrimiento
nasal, fiebre, dolor articular o muscular y dificultad para respirar, abste-
nerse de acudir a las oficinas del DIF Oaxaca.

Para la atencién por parte del personal administrativo, solo se dara
acceso y atenderd a una sola persona por Comité o municipio que

requiera algin tradmite o solicitud de informacidn.

Lavarse las manos y vutilizar gel antibacterial antes de ingresar y salir de
las oficinas.

No saludar de mano, beso y abrazo al personal.

En caso de tos o estornudo deberda cubrirse utilizando la parte interna
del codo o papel y no escupir en dreas publicas.

No tocarse la cara (ojos, nariz o boca).

Seguir las indicaciones del sector salud, gobierno federal y estatal.

Los framites para los que no se requieran enfregar documentacioén, los podran
realizar de manera electrénica al correo difoaxaca.alimenfarios@gmail.com o
via telefénica con el encargado regional correspondiente al teléfono 501 50 50
Exf. 1501 en horario de atencion de 09:00 a 15:00 horas, antes de acudir a las
oficinas del DIF Oaxaca.

“LA SALUD ES RESPONSABILIDAD DE TODAS Y TODOS”

Fuente: NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios, EstGndar de competencia EC0334 “Preparacién de alimentos
para la poblacién sujeta de asistencia social”, Comunicado Técnico Diario Nuevo Coronavirus
en el Mundo (COVID-19) 18/03/2020

OAXACA



* Diseno y difusion de lonas sobre
COVID-19 medidas de
prevencion para los
preparadores de alimentos, vy
beneficiarios del Programa
Cocinas Comedor Nutricional
Comunitarias (CCNC), las cuales
fueron distribuidas via
electronica a las presidentas DIF
Municipales y a los comités de
los programas alimentarios
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MEDIDAS DE

PREVENCION DEL COVID-19

PARA LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA COCINA COMEDOR NUTRICIONAL COMUNITARIAS

& Pasar alfillro de salud e higiene por parte del drea de salud de la comuni-
dad y/o responsable del comité del programa.

& En caso de que el beneficiario presente algin signo y/o sintoma el comité

le podra entregar sus ali tos prep en p limpios a fravés

de un familiar para consumo en casa.

& Lavarse las manos con agua limpia y jabén en polvo o liquido antes de in-
gresar y salir de la cocina.

¢

Mantener la sana distancia, minimo 1 metro y medio hasta 3. 5 mefros entre
los comensales.

¢

Ingresar equipos con maximo de 15 p ac i o de
acuerdo al espacio del comedor.

Evitar aglomeraciones.
Evita compartir vasos, platos, toallas u ofros articulos personales.
No saludar de mano, beso y abrazo a las personas.

No tocarse la cara (0jos, nariz o boca).

¢ ¢ 66 ¢

En caso de tos y estornudo deberd cubrirse con la parte interna del codo o
papel y no escupir en dreas publicas.

& Incrementar el consumo alimentos frescos como frutas, verduras de tempo-
rada y de la regién para fortalecer el sistema inmunolégico.

Consumir agua simple (pofable).

¢ ¢

Seguir las indicaciones del sector salud, gobierno federal y estatal.

“LA SALUD ES RESPONSABILIDAD DE TODAS Y TODOS”

Fuente: NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el 0 de alimentos, bebidas o
suplementos alimenticios, Esténdar de competencia EC ‘Preparacién de alimentos
para la poblacién sujeta de asistencia social”, Comunicado Técnico Diario Nuevo Coronavirus
en el Mundo (COVID-19) 18/03/2020
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Preparadores de alimentos de la CCNC

Oayaca 7 DIE

En fami¥a si podemos

MEDIDAS DE

PREVENCION DEL COVID-19

PARA LOS PREPARADORES DE ALIMENTOS DE LAS COCINAS COMEDOR NUTRICIONAL COMUNITARIAS

LEER JUNTO CON LOS COMENSALES ESTA INFORMACION ANTES Y DESPUES DEL SERVICIO DE ALIMENTOS.

CEE € 6C¢ CCCCEEEEE € € €6 €6

Aseo diario, cabello recogido y cubierto totalmente con cubrepelo.
Presentarse en condiciones saludables para manipular los alimentos (sin fos,
gripe, diarrea, escurrimienfo nasal, heridas, malestar general entre ofros).

No toser o estornudar sobre los alimentos.

En caso de toser o estornudar aléjese de los alimentos y cubrirse con la parte
interna del codo, la nariz y boca.

Lavarse las manos con agua limpia y jabon en polvo o liquido, cuantas
veces sean necesarias; si estd en sus posibilidades utilizar gel antibacterial.
Presentarse con manos limpias, unas recortadas y limpias, sin esmalte, piel
sin heridas.

No introducir dedos en: orejas, nariz y boca.

No tocarse o secarse el sudor de la frente con las manos.

Limpiarse la cara con toallas desechables.

No secarse las manos en la ropa.

No agarrarse el cabello, bigotes o barba.

No saludar de mano, beso y abrazo a las personas

No tocarse y/o exprimirse los granos y espinillas.

Limpiar y desinfectar equipos, utensilios y superficies donde se preparen
alimentos antes, durante y después de la jornada laboral.

Lava con detergente y desinfecta con cloro los trapos de cocina.

Lavar con detergente y desinfectar con cloro la materia prima antes de su
uso, por separado, de acuerdo al tipo de alimento.

Utilizar agua simple potable (purificada, clorada, o hervida para la
preparacion de los alimentos).

Verifica que los alimentos estén bien cocidos.

No permitir la enfrada de animales domésticos a los espacios alimenticios.
Cambiar constantemente la solucién jabonosa para el lavado de manos y
trastes.

“LA SALUD ES RESPONSABILIDAD DE TODAS Y TODOS"

Fuente: NOM-251-55A1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios, Estandar de competencia EC0334 “Preparacién de alimentos para la poblacién sujeta de
asistencia social”, Comunicado Técnico Diario Nuevo Coronavirus en el Mundo (COVID-19) 18/03/2020
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Participacion en medios de comunicacion
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MIENTRAS ESTO PASA

SIGUE NUESTRA TRANSMISION TODOS LOS

Lunes, Miceoles y Viermes

DE10:00PM A 1:00AM

ATRAVES DE

Oaxaquefia Radio 92.9 FM

Www.0axaca.gob.mx/cortv/

,s\"/o, ~
\ijaxaquefia

'$\‘ La voz de nuestro estado
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Duracidn: 2:00 a 3:00 minutos.

El tema de hoy es con relacidn al cuidado de nuestra alimentacidn durante el perisde de contingencia ante
el COVID-19,

Tiene coma objetiva acompaiiar a las familias caxaguedias a través de informacidn basica para consenar su
saled y nutricidn; desde la seleccidn y preparacian de los alimentos.

Entrevistado: jSabes que e &l plato deld bien comer o has escuchado algo respecto a ello?

Entrevistadar: NO

Entrevistado: Te explico | plato del bien comer &5 una manera practica para integrar una alimentacién
correcta y se divide en tres grupos bisicos
= El grupo verde son las werduras y frutas que nos aportan vitaminas, minerales y fibra que ayedan a
buen fundonamiento de nuestro cuerpo humana
=  Grupo amarillo son los cereales y tubéroulos nos aportan una fuente de energis gue nuestro
organisme utiliza para realizar actividades diariag, son fuente importante de fibra cuando e
conswmen enteras.
= Grupo roje son las lkguminosas y alimentos de origen animal y nos aportan principalmente proteinas
guee sirven para fomar y reparar tejidos de la piel, drganas, misculos, ufias, pelo y heesos,

Es importante combinar cersales y leguminosas cundo No s& cuente con carme para asegurar que recibiremos
[F erergl'._' ¥ nutrientes que mecesta nuesiro cerpo.

Entrevistador: { Qué nos sugieres o recomiendas para este perisdo de contingencia?

Entrevistado: Se recomienda adquirir alimentos de la canasta bdsica de facil preparacidn coma Frijol, arroz,
avena, pasta, leche, lenteja, atin, aceite, huevo, cereales, galletas, harina de maiz o tortillas y agua hmpia
puede ser filtrada, clorada o hervida, en frescos de acoerdo a nuestra cultura alimenticia las werduras de la
regitn, por ejermnplo, jitomate, cebolla, chile, ajo, cilantro y fruta de temporada comeo el mango, naranja, meldn
enfre otras que Se tienen aceso &n sIgLrn regiones, &t importanbe HNewar un inventans y planear sus menis
diarins para un mejor control.

= [Evita los alimentos altos en grasa, azucares y salados, debide a que durante este pericdo nuestro
Eerpo no eith realizando las actividades que combnmente & levan a caba, el sedentarsmo &5 un
factor de riesgo para el sobrepeso y obesidad por lo tanto es impartante Bevar acaba en familia

actividad fisica o juegos recreativos.

Entrevistador:
£5i la situacion empeora, sjemplo &
alimentod gue apoiones de mends tendrian?

guedarte de inturmos como el gas o medios para elaboracién de los

N B



Spots en radios comunitarias

* Disefio y difusion de spots de
radio en ra la difusion en lengua
materna sobre COVID-19
medidas preventivas en sus 33
repetidoras de radio y 16
televisivas en todo el Estado y a
las radios comunitarias dirigida a
usuarios, beneficiarios y
preparadores de alimentos, del
Programa Cocinas Comedor
Nutricional Comunitarias
(CCNC)

Foto: Audios de los Spots de radios comunitarios Huautla de Jiménez,Miahuatlan de Porfirio Diaz,
Putla de Guerrero, Oaxaca



* Se participa de manera
permanente “Mesa de
Coordinacion Intersectorial de
Control y Seguimiento COVID-
19”, integrada por los Servicios
de Salud de Oaxaca, IMSS,
ISSSTE, Proteccion Civil,
Secretaria de Seguridad Publica
entre otras instituciones

0,
OAXACA

Foto: Sesion del Comité seguridad en Salud



Elaboracion y distribucion de cubrebocas

Foto: DIF municipal de Huautla de Jiménez en la elaboracion y distribucion de cubrebocas en los beneficiarios de los programas alimentarios como a la
poblacién en general.



O @ m.facebook.com/DIFE: ()

1) Me gusta D Comentar &> Compartir

J E “A¢
DI, DIF Estatal Oaxaca il ARROZ CON VERDURAS OPERACION

T QC QC

Facil Y Rapido De Preparar Para Acompaiiar Con Tus Platillos.

OAXACA o
8 de abril a |

Quédate en Casa Quédate en Casa

PROCEDIMIENTO

 Limpiar el arroz, lavar con agua limpia y escurrir.

Continuamos con la #0peracionQC; les mostramos
recetas para cocinar y compartir, con gustos para todo
tipo de paladar.

Es importante que, en estos tiempos, mantengamos
fuerte la union familiar.

iJuntos saldremos adelante!

» En una sartén agregar aceite ya que estd caliente agregar el
arroz y sofreir hasta que tome un color dorado.

£ Verter sobre el arroz dos tazas de caldo de pollo 0 agua, cebolla,
djo, las verduras y poca sal verifica la sazén, tapar y dejar a
fuego lento.

«» Acompaiar con tus platillos.

*Tiempo aproximado de preparacion 25 minutos.
*Costo aproximado de $30.00

'INGREDIENTES

PARA DOS PERSONAS

& Aror | taza
» Lanahoria en cubos pequef 12 taza
& Chayote en cubos pequefios...........snnnnns. V2 taza
% Ajo picado. Al gusto @

.5. Cebolla picada /4 de pieza

% Caldo de pollo. 3 tazas OE"Aﬁ X;A\C A
2 Aceite vegetal Al gusto [pademos
» Sal Al gusto

Direccién de Operacién de Asistencia Aimentaria - Departamento de Seguimiento Nutricional

Imagen: Contribucién a la operacién QC a través de platillos nutritivos, econdmicos y faciles de preparar en casa



“ESTRATEGIA DE ALFABETIZACION EN SALUD E28E

EVIDENCIAS
[} e 7/ [ 4 6 -
La Direccion de Operacion de YRV RACRS S ARFAN?
ASiStenCia Alimenta ria en SAN SEBASTIAN TECOMAXTELABUACA. OAXACA.

LA INFORMACION DE LA CAPACITACION SE DIFUNDIO DE MANERA DIGITAL E IMPRESA.

colaboracion con la Coordinacion
de capacitacion se implementa
“Estrategia de Alfabetizacion en
Salud” principalmente para |Ia
poblacion en  situacion de
vulnerabilidad y  sujetas a
asistencia social dirigido a el
personal DIF, diversas
instituciones, beneficiarios de los
programas, y a la poblacion

SE CAPACITO AL PRESIDENTE MUNCIPAL

DE SAN SEBASTIAN TECOMAXTLAHUACA, OAXACA.




Evidencias de la actividad

e Capacitando a mas de 500
personas del Sistema Estatal DIF
Oaxaca

e Capacitando a mas de 1,000
personas de programas
alimentarios

e Capacitando a mas 500 personas
de otras instituciones publicas

VA BRI S
S %
e \®‘\>’

OAXAC

Foto: Difusién de la capacitacidn a través de los mdviles del personal de
la autoridad municipal de San Sebastian Temoxtlahuaca.



articipaciones del personal DIF

Jesus Coutifio Moreno 1243 (hce Tharas) vy

GRACIAS POR LA IMFORMACION NOBRE: MARILU AGUILAR SANCHEZ PROFECION: COSMETOLOGA CARGO: PRESIDENTA DIF MUNICIPAL DE EL

Leticia Lopez mié, 22abr 1403 (hace 2dias) fy W !

para mi, Andrea =
Buenas tardes

Adelalda saﬂ"aqo 16:06 (hace 3 horas 1:7 [

paiaimi «

Con respecto a 14 informacion proporcionads envio a usted m aportacan.

§i bien a5 conoeido el COVID 1g inicid en Withan, china, pero por su alto grado de contagio & expandio por los diversas continentes, declarindose una pandemia. u AR ,
Aqradecamoas infintaments la informacian socialzada

- " - : ) , Municipio do santa Inés de Zaragoza y su servidora Adelaida Santiago caballero presidenta del DIF municipal
Hoy en dia México se ve afectado por este virus, que provoca sintomas muy parecidos 2 |2 geipe, considero que es impartants mantener 2 calma, va que en esta época

del a0 es miy comin tener gripe o tos, par tal motivo es necesario consultar eon un médico v descartar la poaibilidad de tener COVID-1g. "

Ahora bien, con respecto a la informacion compartida mediante las diapasitivas, considero que es de suma importancia conocer desde los protocalos de deteccian, &
trato v c0mo actuar ante ecte vinue, Cada unx de nosotrss debemos de poner en practica todas las medidas precautotias que nos proportiona la Seeretara de Salud
para evitar [a propagacidn de] virus, de esta forma nos cuidamos todss, Es importante sabér que tenemos una red de apovo v tenemos informacion a la mano para Elvira Perez 701 (haco 2horas) ¥
salvaguardar |2 vida de las personas que nos rodean, compartir [z informarion con nuestros enlaces munscipales v sobre todo es de vital importanca concientizar a |3 parami v
poblacidn con informacion veridiea v no crear panico 2 /
Buonas tardes acuso de recituda la imformacion
Muchas gracias por toda la informarion compartida, sobre todo porque son datos ofictales muy especificos. Saludos Elvira perez pozos
Bachillerato terminado

Tesorera del die muniipal

.. ’ Qan Padrn Sa -
L.P. Leticia Lopez Castellanos San Pedro Sochiapam
Sistema DIF Qaxaca “

Teléfonor (951) 50150 30 extension 1623

Imagen: Comentarios del personal DIF en relacion a la capacitacién de COVID-19.



Participacién de los DIF municipales

N Recibidos x ®

hortencia dias berra 1308 (hace 7 minutos) 11
parami #

HOLA BUENA TARDE, EXCELENTE INFORMACIGN LA QUE HA ENVIADO, ES IMPORTANTE ESTAR INFORMADO DEBIDO AL INCREMENTO DE CASDS
QUE SE HA DADO EN NUESTRO ESTADC, TAMBIEN PARA PODER PROTEGER A NUESTRO MUNICIPIO Y SOBRE TODO A LA FAMILIA,

SIN MAS POR EL MOMENTO LE envid UN COORDHAL SALUDO

MIS DATQS SON:

HORTENCIA DIAS BERRA
PROFESORA
PRESIDENTA DEL DIF MAGDALENA TEQUISISTLAN

LA INFORMACION SE LA ENVIE A MI PRICOLDGA DEL MUNICIPID
KARLA YULENI TORAL LUNA

FEILOLOGA

P3ICOLOGA DEL MUNICIPIO DE MAGDALENA TEQUISISTLAN

[Menzaja recortade] Ver lodo of mansa

RECIBIDO GRACIAS. Gracias por la Informacion

Imagen: Comentarios de los DIF Municipales en relacidn a la capacitacién de COVID-19.



